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Пайдаланушы нұсқаулығы
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Қолданар алдында осы нұсқаулықты мұқият оқып шығыңыз. 
Оны сақтаңыз – сізге болашақта қажет болуы мүмкін.

Қауіпсіздік нұсқаулары
Ақаулардың, электр тогының соғу, жарақат алу, өрт, өлім және 
жабдықтың немесе мүліктің зақымдану қаупін азайту үшін 
төменде көрсетілген сақтық шараларын сақтауды ұмытпаңыз.

Таңбалардың сипаттамасы

ЕСКЕРТУ  

 
НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ

Пайдаланушыны тыйым салынған әрекеттер туралы хабардар 
етеді.
Пайдаланушыға өнімді қауіпсіз пайдалану үшін белгілі бір 
жұмыс ережелерін сақтау қажеттілігі туралы хабарлайды

ЕСКЕРТУ: Бұл құрылғыны ванналардың, 
душтардың, раковиналардың немесе 
су бар басқа контейнерлердің жанында 
пайдаланбаңыз.

ЕСКЕРТУ

Бұл құрылғыны 8 жастан асқан балалар, сондай-ақ 
физикалық, сенсорлық немесе ақыл-ой қабілеттері шектеулі 
немесе тәжірибесі мен білімі жеткіліксіз адамдар, егер олар 

Ол ауыр жарақатқа немесе өлімге 
әкелуі мүмкін ықтимал қауіптерге 
назар аударады. 

Кішігірім жарақат алу қаупін 
көрсетеді.
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бақылауда болса немесе құрылғыны қауіпсіз пайдалану 
туралы нұсқау алған болса және онымен байланысты 
қауіптерді түсінсе, пайдалана алады.

Балалар құрылғымен ойнауға болмайды.

Құрылғыны тазалау және техникалық қызмет көрсетуді 
балалар, егер ол бақылауда болса ғана жүзеге асыра алады.

Қуат сымы және шанышқы

Егер қуат сымы немесе штепсель зақымдалған немесе қызып 
кетсе, шаш кептіргішті пайдаланбаңыз, себебі ол күйіп қалуы, 
электр тогының соғуы немесе қысқа тұйықталу салдарынан 
өрт шығуы мүмкін.

Егер штепсель розеткаға еркін кірсе, шаш кептіргішті пайда-
ланбаңыз, себебі ол күйіп қалуы, электр тогының соғуы 
немесе қысқа тұйықталу салдарынан өрт шығуы мүмкін.

Шанышқыны дымқыл қолыңызбен салмаңыз немесе шығар-
маңыз, себебі бұл электр тогына немесе жарақатқа әкелуі 
мүмкін.

Егер қуат сымы байланған болса, фенді пайдаланбаңыз. Бұл 
электр тогы ұруы немесе қысқа тұйықталудың әсерінен өрт 
пайда болуы мүмкін.

Қуат сымын зақымдамау, өзгерту, майыстыру, тарту, бұрау 
немесе қысу, сондай-ақ оған ауыр заттарды қою қажет 
емес, өйткені бұл электр тогының бұзылуына немесе қысқа 
тұйықталу салдарынан өрттің пайда болуына әкелуі мүмкін.

ЕСКЕРТУ
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Розеткадан ажыратқан кезде қуат сымын тартуға болмайды. 
Құрылғыны желіден ажырату штепсельді ұстап тұру керек. 
Олай болмаған жағдайда, қуат сымы зақымдалуы мүмкін 
және күйікке, электр тогына немесе қысқа тұйықталу 
салдарынан өртке әкелуі мүмкін.

Штепсельді 220 В-240 В ~ электр розеткасына толығымен 
және тікелей қосыңыз. Желілік сүзгіні немесе ұзартқышты 
пайдаланбаңыз, себебі бұл электр тогының соғуына немесе 
қысқа тұйықталу салдарынан өртке әкелуі мүмкін.

Егер қуат сымы зақымдалған немесе жыртылған болса, 
жарақат алу қаупін болдырмас үшін оны өндірушіден немесе 
сатудан кейінгі қызмет көрсету бөлімінен сатып алынған 
бастапқы қуат сымымен ауыстыру керек.

Егер сіз ваннада шаш кептіргішті қолдансаңыз, оны қолдан-
ғаннан кейін оны желіден ажыратыңыз, өйткені шаш кептіргіш 
өшірулі болса да, судың жақын болуы қауіп төндіреді.

Егер қуат сымы зақымдалған болса, қауіпті жағдайларды 
болдырмас үшін оны ауыстыруды өндіруші, қызмет көрсету 
агенті немесе ұқсас біліктілігі бар маман орындауы керек.

ЕСКЕРТУ
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Пайдалану және сақтау

Қосылған күйде шаш кептіргішті ауа қабылдайтын тесікке 
салмау керек, өйткені бұл қыздыру спиралінің қызып кетуіне 
және өртке әкелуі мүмкін.

Сыртқы заттарды ауа шығатын жерге және ауа қабылдайтын 
тесікке салмаңыз және оларды жаппаңыз, себебі бұл күйіп 
қалуға, электр тогына немесе қысқа тұйықталу салдарынан 
өртке әкелуі мүмкін.

Тыйым салынған погружать фен суға. Ылғалдылығы жоғары 
бөлмелерде шаш кептіргішті пайдаланбаңыз.

Шаш кептіргіштің корпусы құрғақ болуы керек, әйтпесе электр 
тогы соғуы мүмкін.

Шаш кептіргішті дымқыл қолыңызбен пайдаланбаңыз, 
себебі бұл электр тогының соғуына немесе қысқа тұйықталу 
салдарынан өртке әкелуі мүмкін.

Шаш кептіргішті көмірсутекті газ көздеріне немесе басқа 
жанғыш заттарға (мысалы, ұшпа заттар, бояу еріткіштері, 
аэрозольдер) жақын пайдаланбаңыз, өйткені қысқа тұйықталу 
салдарынан жарылыс немесе өрт шығуы мүмкін.

Шаш кептіргішті қараусыз қалдырмаңыз, себебі бұл қысқа 
тұйықталу салдарынан өртке әкелуі мүмкін.

ЕСКЕРТУ
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Сақтау кезінде қуат сымын шаш кептіргішінің айналасына 
орамаңыз. Әйтпесе, қуат сымы сөніп қалуы мүмкін, бұл электр 
тогының соғуына немесе кейінгі пайдалану кезінде қысқа 
тұйықталу салдарынан өртке әкелуі мүмкін.

Шаш кептіргішті ылғалдылығы жоғары жерлерде сақтамаңыз, 
себебі бұл электр тогының соғуына немесе қысқа тұйықталу 
салдарынан өртке әкелуі мүмкін.

Шаш кептіргішті балалар мен нәрестелер үшін қол жетімді 
жерде сақтамаңыз, себебі бұл электр тогына немесе 
жарақатқа әкелуі мүмкін.

Бұл құрылғыны ванналардың, душтардың, раковиналардың 
немесе су бар басқа контейнерлердің жанында 
пайдаланбаңыз.

Концентратордың саптамасында магнит болғандықтан, өрттің, 
электр тогының соғуының немесе жарақаттанудың алдын алу 
үшін оны кардиостимуляторлардың, дефибрилляторлардың 
және несие карталарының жанында сақтамаңыз.

Бұл бұйымды өз бетінше жөндеуге және бөлшектеуге немесе 
оның конструкциясына өзгерістер енгізуге тыйым салынады, 
себебі бұл бұйымның сынуы салдарынан жарақаттануға 
немесе жануға әкелуі мүмкін. 
 

ЕСКЕРТУ
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Қосымша қорғаныс үшін ванна бөлмесінің электр тізбегіне 30 
мА-дан аспайтын номиналды дифференциалды отклюющий 
токтың көрсеткіші бар қорғаныс отклюения құрылғысын (УЗО) 
орнату ұсынылады. Орнатушыдан кеңес алыңыз.

Бұл аспапты физикалық, сенсорлық немесе ақыл-ой 
қабілеттері шектеулі адамдар (ересектер немесе балалар) 
және тиісті тәжірибесі мен білімі жоқ адамдар, егер 
олардың қауіпсіздігіне жауапты адамның қарауында немесе 
басшылығында болмаса, пайдаланбауы тиіс. 
Емес разрешайте балаларға ойнауға аспаппен. 
 

 
 
Ақаулар мен бұзылулар

Бұйымның ақауы немесе сынуы жағдайында, мысалы, ауа 
ағынының, жеке аялдамалардың, ішкі қызудың немесе 
түтіннің болмауы жағдайында бұйымды пайдалануды 
дереу тоқтату, қоректендіру сымын ажырату және сервистік 
орталыққа жүгіну қажет. Бұл жағдайда өнімді пайдалану 
электр тогының соғуына, қысқа тұйықталу салдарынан 
жарақат алуға немесе жануға әкелуі мүмкін.

ЕСКЕРТУ

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ
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Жұмыс барысында ауа шығысы мен саптама қыздыруға бейім, 
сондықтан күйіп қалмас үшін оларды қолыңызбен ұстамаңыз.

Шаш кептіргішті құлатуға немесе қатты ұруға тыйым 
салынады, өйткені бұл электр тогының соғуына немесе қысқа 
тұйықталу салдарынан өртке әкелуі мүмкін.

Пайдаланбаңыз фен, егер тесік ауаны зақымданды. Әйтпесе, 
шашыңыз ауа қабылдайтын тесікке түсіп, зақымдалуы мүмкін.

Нәрестелердің немесе балалардың шаштарын кептіру үшін 
шаш кептіргішті пайдаланбаңыз, себебі бұл күйікке әкелуі 
мүмкін.

Сақтау кезінде қуат сымын бұрауға немесе орауға жол 
бермеңіз. Олай болмаған жағдайда, ол зақымдалуы мүмкін, 
бұл күйікке, электр тогына немесе кейінгі пайдалану кезінде 
қысқа тұйықталу салдарынан жануға әкелуі мүмкін.

Бұл өнімді тек шашты кептіру және сәндеу үшін пайдалануға 
болады. Оны жануарлардың шаштарын, аяқ киімдерін, 
киімдерін және т.б. кептіру үшін пайдаланбаңыз, әйтпесе 
ол қысқа тұйықталу нәтижесінде күйіп қалуы немесе жануы 
мүмкін.

Ескертпе: пайдаланушы нұсқаулығында ұсынылған бұйым мен 
аксессуарлардың иллюстрациялары тек анықтамалық мақсаттарға 
арналған. Өнімнің нақты сипаттамалары және оның функциялары 
өнімнің жақсаруына байланысты әр түрлі болуы мүмкін.

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ
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ЕО нормативтік талаптарына сәйкестік 
туралы декларация

Біз, Hangzhou Lexiu Electronic Technology Co., Ltd. осы арқылы осы 
жабдық өзгерістер мен толықтырулары бар барлық қолданыстағы 
ЕО директивалары мен еуропалық стандарттардың талаптарына 
сәйкес келетінін мәлімдейміз. EC нормативтік талаптарға сәйкестік 
туралы декларацияның толық мәтіні келесі мекен-жай бойынша 
қол жетімді: http://www.mi.com/global/service/support/declaration. 
html

Электр және электрондық жабдықтардың қалдықтарын кәдеге 
жарату және қайта өңдеу туралы ақпарат

Пайдаланылған электр және электрондық жабдықтарды 
бөлек жинау символымен белгіленген барлық бұйымдарды 
(WEEE, 2012/19/EU директивасы) сұрыпталмаған тұрмыстық 
қалдықтардан бөлек кәдеге жарату керек. Денсаулық сақтау және 
қоршаған ортаны қорғау мақсатында мұндай жабдықты үкімет 
немесе жергілікті билік органдары айқындаған электр және 
электрондық жабдықтарды қабылдайтын арнайы пункттерге 
қайта өңдеуге тапсыру қажет. Дұрыс қайта өңдеу және қайта 
өңдеу Қоршаған орта мен адам денсаулығына ықтимал жағымсыз 
салдардың алдын алуға көмектеседі. Мұндай жинау пункттері 
қайда және олар қалай жұмыс істейтінін білу үшін жабдықты 
орнатумен айналысатын компанияға немесе жергілікті билік 
органдарына хабарласыңыз.

 Пайдаланушы нұсқаулығының нұсқасы: V1. 0
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Өнімнің сипаттамасы

Қосу/Өшіру күйін ауыстыру
Жоғары қуатты үрлеу
Төмен үрлеу қуаты
Өшіру
Температура индикаторы
Концентратор саптамасы
Ауа қабылдау саңылауы
Қуат сымы

Температуралық режим-
дерді ауыстырып қосқыш
Ыстық ауа
Ыстық және суық ауаның 
ауысуы
Суық ауа
Шығатын саңылау ауаның
Желдеткіш тор
Қалам

Импорттаушы туралы ақпарат және сатудан кейінгі қызмет көрсету 
бөлімінің байланыс ақпараты қаптамада көрсетілген. 
Шығарылған күні: қаптаманы қараңыз 
Қытайда жасалған
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Функционалдық мүмкіндіктері бұйымдар
Бұл шаш кептіргіш шаштың статикалық жиналуын азайтуға, 
ылғалдың шашқа енуіне, шаштың бетіндегі таразыларды нығайтуға 
және шашты сау және жылтыр етуге көмектесетін ионизация 
технологиясын қолданады.

Ыстық және суық ауаның кезектесу режимін пайдаланған кезде 
шаш кептіргіш шаштың бетіндегі таразыларды нығайту және бас 
терісіне ыңғайсыздық қаупін азайту және жоғары температурадан 
туындаған шашқа зақым келтіру үшін ыстық және суық 
ауаның ауысу уақытын автоматты түрде реттеу үшін «ақылды» 
температураны бақылау модулін қолдана отырып, ауа кіретін 
тесіктің жанындағы сыртқы ауаның температурасын бақылайды.

1. Су иондары – жоғары кернеу әсерінен сумен бөлінетін және 
сұйықтықпен қоршалған ең кішкентай бөлшектер.

2. Бұл шаш кептіргішті «Ыстық», «Ыстық және суық», «Циклдік» 
немесе «Суық» режимдерде қолданған кезде, үрленетін ауа 
құрамында су иондары болады.

3. Су иондарын генерациялау кезінде мыналар байқалуы мүмкін:

• Ауа тамшыларынан су тамшылары шығады.

• Шаш кептіргіш процесінде ерекше иіс пайда болады. 
Алайда, бұл адам денсаулығына әсер етпейді.
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Функционалдық мүмкіндіктері бұйымдар
4. Егер сіз келесі шаш түрлерінің иелері болсаңыз, иондану әсері 

нәзік болуы мүмкін:

• Табиғи бұйра шаш
• Бұйра шаш
• Қалың шаш
• 3-4 ай бұрын жасалған бұйралаудан кейінгі шаш
• Қысқа шаш

5. Су иондары ауаны ылғалмен қанықтыру арқылы түзіледі. 
Алайда, кейбір жағдайларда қоршаған орта жағдайларына 
байланысты су иондарының түзілу процесі қиын болуы мүмкін. 
Мысалы, ауаны ылғалмен қанықтыру төмен температурада 
және теріс зарядталған иондар пайда болған кезде төмен 
ылғалдылықта қиын болады.

Бұл шаш кептіргішті «Ыстық», «Ыстық және суық», «Циклдік» 
немесе «Суық» режимдерде қолданған кезде, үрленетін ауа 
құрамында су иондары болады.
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Нұсқаулық
1. Бірінші кезекте қосқышы өшірілген қалпында О орналасқанына 

көз жеткізіңіз. Содан кейін штепсельді розеткаға салыңыз 
да, төмен (I) немесе жоғары (II) ылғалдандыру дәрежесін 
орнатыңыз.

2. Шаш кептіргішті бірінші рет қосқан кезде, ыстық ауа беру 
режимі әдепкі бойынша орнатылады. Температура режимін 
көру үшін ауа температурасының қосқышын жылдам басыңыз. 
Шаш кептіргішті келесі рет қосқан кезде оны өшірмес бұрын 
қолданылатын режим орнатылады.
Ескерту: шаш кептіргіш әртүрлі ауа температурасы 
режимдерінде жұмыс істеген кезде, тиісті күй индикаторы 
келесі түспен жанады:

Ыстық ауа
Ыстық және салқын ауа 

кезегі Салқын ауа

Қызғылт сары Жыпылықтап тұрған көк 
қызғылт сарыға ауысады

Көк
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Нұсқаулық
3. Бұл өнім 360 градусқа айнала алатын алынбалы магниттік 

концентратор саптамасымен жабдықталған.

ЕСКЕРТУ: саптама шаш кептіргіш өшірілген кезде ғана орнатыла-
ды. Күйіп қалмас үшін шаш кептіргішті пайдалану кезінде 
саптаманы реттемеу керек.
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Нұсқаулық
Ескертпе: фенге шаштың түсуін болдырмау үшін аспапты пайда-
лану кезінде шаш ауа алу саңылауынан кемінде 10 см қашықтықта 
болуы тиіс. Қызып кетудің салдарынан шашқа зақым келтірмеу 
үшін оларды ауа шығатын жерден кемінде 3 см қашықтықта 
ұстаңыз. 10 см

4. Қолданғаннан кейін шаш кептіргішті өшіріп, қуат сымын 
ажыратыңыз.

Сақтау температурасы: -30 °C-70 °C 
Сақтау ылғалдылығы: 0-85%
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Күнделікті күтім және техникалық қызмет 
көрсету
Ескерту: шаш кептіргішті тазаламас бұрын, оны әрдайым өшіріп, 
қуат сымын розеткадан шығарыңыз.

Сүзгі мен алынбалы артқы қақпақты тазалау:

• Шаш кептіргіштің тұтқасын бір қолыңызбен мықтап ұстап, 
екінші қолыңызбен ауа қабылдайтын тесіктің артқы қақпағын 
сағат тіліне қарсы бұраңыз.

• Артқы қақпақты алып тастағаннан кейін, сүзгі мен артқы 
қақпақты шаң мен кірден тазартыңыз, қылшықсыз шүберекпен 
немесе жұмсақ щеткамен тазалаңыз. Суды пайдаланбаңыз.

• Тазалағаннан кейін, артқы қақпақты « » белгісін шаш кептіргіш 
корпусындағы « » белгісімен туралап, артқы қақпақты орнына 
қою үшін сағат тілімен бұраңыз.

Ескертпелер:

• Теледидарды тұрақты тазалау корпусының фена көмегімен, 
таза, жұмсақ майлықтар, сондай-ақ тазалау шығу үшін тесік ауа 
және саптама-концентратора көмегімен мақталы таяқшалар 
немесе жұмсақ щетка.
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Күнделікті күтім және техникалық қызмет 
көрсету
• Құрылғыны зақымдамау үшін ауа қабылдайтын тесікке және 

ауа шығатын тесікке шамадан тыс күш жұмсамау керек, оларды 
тырнақтармен, өткір заттармен және т. б.

• Шаш кептіргішті тазарту үшін алкогольді, тырнақты 
тазартқышты немесе жуғыш заттарды қолдануға тыйым 
салынады, өйткені бұл жұмыс кезінде ақауларға, сынуға 
немесе бояудың бұзылуына әкелуі мүмкін.

Өнімді тасымалдау немесе тасымалдау кезінде пакеттегі 
нұсқауларды орындаңыз.

Техникалық сипаттамалары

Атауы Хiaomi Water Ionic Hair Dryer H500 
ионизациясы бар фен

Үлгісі CMJ03LХ

Номиналды 
кернеуі

220 В-240 В ~

Номиналды 
жиілігі

50-60 Гц

Номиналды 
қуаты

1800 Вт

Өнім өлшемдері 144 х 79 х 237 мм
(концентратор саптамасын қоса алғанда)
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Ақаулықтарды жою

Мәселе Мүмкін себебі Шешімі

Қосылғаннан кейін ауа 
температурасының 
индикаторы қызғылт 
сары болып жыпылық-
тайды және шаш 
кептіргіштен суық ауа 
шығады.

Тым жоғары температу-
раның нәтижесінде 
шаш кептіргіш қызып 
кетуден қорғаныс 
күйіне өтті.

Шаш кептіргішті бір 
минутқа ажыратыңыз, 
содан кейін жұмысты 
жалғастыру үшін 
қосыңыз.

Қосқаннан кейін ауа 
температурасының 
индикаторы қызғылт 
сары түспен жыпы-
лықтайды, шаш кептір-
гіштен ауа шықпайды.

Тым жоғары темпера-
тураның нәтижесінде 
шаш кептіргіш қызып 
кетуден қорғаныс 
күйіне өтті.

Шаш кептіргішті 5 
минутқа ажыратыңыз, 
содан кейін жұмысты 
жалғастыру үшін 
қосыңыз.

Шаш кептіргішті 
қосқаннан кейін ауа 
температурасының 
индикаторы сөніп, 
шаш кептіргіш жұмыс 
істемейді.

Шаш кептіргіш зақым-
далған.

Мәселені шешу үшін 
сатудан кейінгі қызмет 
көрсету бөліміне 
хабарласыңыз.

Шаш кептіргішті 
қосқаннан кейін ауа 
температурасының 
индикаторы өшеді, 
бірақ шаш кептіргіш 
жұмыс істейді.

Ауа температурасы 
индикаторының панелі 
зақымдалған.

Мәселені шешу үшін 
сатудан кейінгі қызмет 
көрсету бөліміне 
хабарласыңыз.

Қосымша ақпарат алу үшін сайтқа кіріңіз 
www.mi.com 
Толық электрондық нұсқаулықты мына жерден қараңыз 
www.mi.com/global/service/userguide 
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Xiaomi Water Ionic Hair Dryer H500
ионизациясы бар фен

Пайдалану жөніндегі нұсқаулыққа қосымша

Құрылғының мақсаты
Тұрмыстық электр кептіргіш үйде шашты кептіруге және сәндеуге 
арналған.

Техникалық сипаттамалары
• Үлгісі: CMJ03LX.

Сақтық шаралары
• Құрылғы коммерциялық мақсатта пайдалануға арналмаған.
• Құрылғы балалар мен физикалық, сенсорлық немесе ақыл-

ой қабілеті шектеулі адамдарға, олардың қауіпсіздігіне 
жауапты басқа адамдар бақылауды жүзеге асырғаннан басқа 
жағдайларда пайдалануға арналмаған. Балаларға құрылғымен 
ойнауға рұқсат бермеңіз.

Монтаждау, сақтау, тасымалдау (тасу), өткізу және кәдеге 
жарату қағидалары мен шарттары
• Құрылғы ешқандай орнатуды немесе тұрақты бекітуді қажет 

етпейді.
• Құрылғыны сақтау -30 °С-тан 70 °С-қа дейінгі ауа температурасы 

және 85% - дан аспайтын ауаның салыстырмалы ылғалдылығы 
кезінде дайындаушы мен тұтынушының жылытылатын 
үй-жайларындағы қаптамада жүргізілуі тиіс. Үй-жайларда 
коррозия тудыратын агрессивті қоспалар (қышқыл булары, 
сілтілер) болмауы тиіс.

• Құрылғыны тасымалдау құрғақ ортада жүзеге асырылуы тиіс.
• Құрылғы ұқыпты өңдеуді талап етеді, оны шаң, кір, соққы, 

ылғал, от және т. б. әсерінен қорғаңыз.
• Құрылғыны өткізу жергілікті заңнамаға сәйкес жүргізілуі тиіс.
• Құрылғының ақаулығы анықталған жағдайда дереу уәкілетті 

қызмет көрсету орталығына хабарласыңыз немесе құрылғыны 
жойыңыз.

• Өнімнің қызмет ету мерзімі аяқталғаннан кейін оны қарапайым 
тұрмыстық қоқыспен бірге тастауға болмайды. Оның орнына, 
ол федералды немесе жергілікті заңнамаға сәйкес қайта өңдеу 
және қайта өңдеу үшін электрлік және электронды жабдықты 
тиісті қабылдау пунктіне қайта өңдеуге жіберіледі. Осы өнімді 
қабылдау және кәдеге жарату пункттері туралы толығырақ 
ақпаратты жергілікті мемлекеттік органдардан немесе 
тұрмыстық қоқыс шығаратын кәсіпорыннан алуға болады.



19

Кепілдік міндеттемелер
Өндіруші кепілдік мерзімі ішінде құрылғының үздіксіз жұмыс істеуіне, 
сондай-ақ материалдар мен жинақтарда ақаулардың болмауына 
кепілдік береді. Кепілдік мерзімі өнімді сатып алған сәттен бастап 
есептеледі және тек жаңа өнімдерге қолданылады. Кепілдік қызмет 
көрсету пайдаланушының басшылығына сәйкес өнімді пайдалану 
шартымен кепілдік мерзімі ішінде тұтынушының кінәсіз істен шыққан 
элементтерді тегін жөндеу немесе ауыстыруды қамтиды. Элементтерді 
жөндеу немесе ауыстыру уәкілетті сервис орталықтарының аумағында 
жүргізіледі.
Мекенжай бойынша қызмет көрсету орталықтарының өзекті тізімі: 
https://www.dns-shop.ru/technical-support/
Қосымша ақпарат
Өндіруші: Ханчжоу Лэсю Электроник Тэкнолоджи Ко.,Лтд. 
2006-2010, 1ғим., 501, 2-ші Байян көш., жаңа Цяньтан ауданы, Ханчжоу, 
Чжэцзян пров., Қытай.
Қытайда жасалған.
Импортер / юр. лицо, принимающее претензии в Казахстане:
ТОО «ДНС КАЗАХСТАН», г. Нур-Султан, р-н Сарыарка, пр-т Сарыарқа, зд. 
12, Казахстан.
Импорттаушы / Қазақстанда шағымдар қабылдайтын заңды тұлға:
«DNS QAZAQSTAN (ДНС КАЗАХСТАН)» ЖШС, Нұр-Сұлтан қаласы, Сарыарқа 
ауданы, Даңғылы Сарыарқа, ғимарат 12, Қазақстан. 
  
Өндіруші уәкілеттік берген тұлға: «ВОК сараптамалық бағдарла-малар 
орталығы» автономды коммерциялық емес ұйымы, орналасқан жері: 
ресей, 119618, Мәскеу, 50 лет Октября көшесі, 4 үй; қызметті жүзеге 
асыру орнының мекенжайы: Ресей, 115419, Мәскеу қ., 2 - ші Рощинский 
даңғылы, 8-үй, корп. 4. 
 
Тауар техникалық регламент талаптарына сәйкес келеді  
Кеден одағының:
• КО ТР 020/2011 «Техникалық құралдардың электромагниттік 

үйлесімділігі»;
• КО ТР 004/2011 «Төмен вольтты жабдықтардың қауіпсіздігі туралы».
Тауар Еуразиялық экономикалық одақтың «Электротехника және 
радиоэлектроника бұйымдарында қауіпті заттарды қолдануды шектеу 
туралы» 037/2016 ЕАЭО ТР техникалық регламентінің талаптарына 
сәйкес келеді. 
Бұйымның сыртқы түрі және оның сипаттамалары алдын ала ескертусіз 
өзгерістерге ұшырауы мүмкін. Құрылғының конфигурациясы алдын ала 
ескертусіз өзгеруі мүмкін.
Тауардың шығарылған күні, қызмет ету мерзімі және кепілдік мерзімі 
қаптамада көрсетілген.
Сауда белгісі: Xiaomi.

V.3
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КЕПІЛДІК ХАБАРЛАМА

БҰЛ КЕПІЛДІК СІЗГЕ БЕЛГІЛІ БІР ҚҰҚЫҚТАР 
БЕРЕДІ ЖӘНЕ СІЗДІҢ ЕЛІҢІЗДІҢ, ПРОВИНЦИЯ-
ҢЫЗДЫҢ НЕМЕСЕ ШТАТТЫҢ ЗАҢНАМАСЫНА 
БАЙЛАНЫСТЫ ОЛАР КЕҢІРЕК БОЛУЫ МҮМ-
КІН. КЕЙБІРЕУЛЕРДЕ ЕЛ СІЗДІҢ БАСҚА 
ЗАҢДЫ ҚҰҚЫҚТАРЫҢЫЗДЫҢ ОРЫНДАЛУЫН 
ТОҚТАТАДЫ ЖӘНЕ ТОҚТАТПАЙДЫ. ӨЗ 
ҚҰҚЫҚТАРЫҢЫЗДЫ ТОЛЫҚ ТҮСІНУ ҮШІН ӨЗ 
ЕЛІҢІЗДІҢ, ПРОВИНЦИЯҢЫЗДЫҢ НЕМЕСЕ 
ШТАТТЫҢ ЗАҢДАРЫМЕН ТАНЫСУҒА КЕҢЕС 
БЕРЕМІЗ.
1. ӨНІМГЕ ШЕКТЕУЛІ КЕПІЛДІК

Xiaomi компаниясы материалдар мен өнімдердің 
сапасы кепілдік мерзімі ішінде пайдалану 
жөніндегі нұсқаулыққа сәйкес қалыпты 
пайдаланылған жағдайда ақаулардың пайда болуын 
болдырмайтындығына кепілдік береді. 
Құқықтық кепілдіктердің ұзақтығы мен шарттары 
тиісті жергілікті заңдарда көрсетілген. Тұтынушыларға 
кепілдік берудің артықшылықтары туралы қосымша 
ақпаратты Xiaomi ресми веб-сайтынан қараңыз 
https://www.mi.com/en/service/warranty/. 
Xiaomi компаниясы бастапқы сатып алушыға 
материалдар мен оның өнімдерінің сапасы 
жоғарыда аталған кезең ішінде қалыпты 
пайдаланылған жағдайда ақаулардың пайда болуын 
болдырмайтындығына кепілдік береді. 
Хиаомы өнімнің үздіксіз немесе қатесіз жұмыс 
істейтініне кепілдік бермейді. Xiaomi өнімді пайдалану 
жөніндегі нұсқауларды сақтамау салдарынан 
келтірілген шығындар үшін жауап бермейді.

2. ҚҰҚЫҚТЫҚ ҚОРҒАУ ҚҰРАЛДАРЫ
Егер жабдықтың ақауы анықталса және Xiaomi 
компаниясы кепілдік мерзімі ішінде негізделген талап 
алса, Xiaomi (1) өнімді жөндеуді тегін орындауға, (2) 
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бұйымды ауыстыруға немесе (3) жеткізу бойынша 
ықтимал шығыстарды қоспағанда, өнімнің құнын 
өтеуге міндеттенеді.

3. КЕПІЛДІК ҚЫЗМЕТІН ҚАЛАЙ АЛУҒА БОЛАДЫ
Кепілдік қызметін алу үшін cіз өнімді Xiaomi көрсеткен 
мекен-жайға өнімнің тең дәрежеде қорғалуын 
қамтамасыз ете отырып, түпнұсқа немесе ұқсас 
қаптамада жеткізуіңіз керек. Xiaomi компаниясы, егер 
заңнамада өзгеше көзделмесе, кепілдік қызметін 
алғанға дейін сатып алудың дәлелі немесе дәлелі 
және/немесе тіркеу талаптарын орындауды талап 
етуге құқылы.

4. ЕРЕКШЕЛІКТЕР МЕН ШЕКТЕУЛЕР
Бұл iектеулі кепілдік, егер Xiaomi компаниясы өзгеше 
көзделмесе, Xiaomi компаниясы жасаған немесе ол 
үшін жасалған және оның сауда белгілері, сауда атауы 
немесе «Xiaomi» не «Mi» логотипі бар өнімге ғана 
қолданылады. 
Шектеулі кепілдік (а) дүлей апаттар, мысалы 
найзағайдың түсуі, торнадо, су тасқыны, өрт, жер 
сілкінісі немесе басқа да экзогендік факторлар 
салдарынан болған зақымдарға қолданылмайды; 
(б) салғырттықтың салдары; (в) коммерциялық 
пайдалану; (г) Енгізілген өзгерістер немесе өнімнің 
кез келген бөлігін модификациялау; (д) өнімді 
пайдаланудан туындаған зақым басқа өндірушілердің 
өнімдерін; (е) Xiaomi сипаттаған, рұқсат етілген 
немесе рұқсат етілген пайдаланудан тыс өнімді 
қолданудан туындаған, сондай-ақ сәйкес келмейтін 
кернеу немесе қоректендіру нәтижесінде жазатайым 
оқиға, теріс пайдалану немесе дұрыс пайдаланбау 
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салдарынан болған зақым; (з) компанияның өкілі 
болып табылмайтын тұлғаның қызмет көрсетуі 
(жаңартуды және кеңейтуді қоса алғанда) салдарынан 
болған зақым Xiaomi.  
Өнімде сақтауға болатын деректердің, бағдарламалық 
жасақтаманың және басқа материалдардың сақтық 
көшірмесін жасау сіздің міндетіңіз. Xiaomi компаниясы 
жұмыс кезінде деректердің, бағдарламалық 
жасақтаманың және басқа материалдардың 
жоғалуына немесе қайта форматталуына жауап 
бермейді. 
Xiaomi компаниясының ешбір сатушысы, агенті 
немесе қызметкері осы кепілдікке өзгертулер мен 
толықтырулар енгізуге құқылы емес. Егер қандай да 
бір шарт заңсыз немесе заңдық тұрғыдан жарамсыз 
болып шықса, қалған ережелердің заңдылығы немесе 
орындалуы әсер етпеуге немесе бұзылмауға тиіс. 
Сатудан кейінгі қызмет заңмен тыйым салынған 
жағдайларды қоспағанда немесе Xiaomi компаниясы 
басқаша қарастырғаннан басқа, елде немесе сатып 
алу аймағында жүзеге асырылады. 
Осы кепілдік тиісті түрде импортталмаған, Xiaomi 
компаниясы өндірмеген және/немесе Xiaomi немесе 
оның ресми өкілінен сатып алынбаған өнімдерді 
қамтымайды. Қолданыстағы заңнамаға сәйкес, сіз 
өнімді сатқан ресми дистрибьютордың кепілдіктеріне 
сене аласыз. Сондықтан Xiaomi компаниясы сіз өнімді 
сатып алған сатушыға хабарласуды ұсынады. 
Бұл кепілдік Гонконг пен Тайваньға қолданылмайды.
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5.  БОЛЖАЛДЫ КЕПІЛДІКТЕР
Заңнамада тыйым салынған жағдайларды қоспағанда, 
болжанатын кепілдіктердің (тауарлық жай-күйі мен 
нақты мақсат үшін жарамдылығы кепілдіктерін қоса 
алғанда) шектеулі қолданылу мерзімі болады, ол осы 
шектеулі кепілдіктің қолданылу мерзімінен аспауға 
тиіс. Кейбір юрисдикцияларда ұйғарылған кепілдіктің 
қолданылу мерзімін шектеуге жол берілмейді. Мұндай 
жағдайларда көрсетілген шектеу қолданылмайды.

6.  ЗАҚЫМДАНУДЫ ШЕКТЕУ
Заңнамамен тыйым салынған жағдайларды 
қоспағанда, Xiaomi компаниясы ЖКО, жанама, арнайы 
немесе кейінгі зақымданулар, соның ішінде пайда, 
кіріс немесе деректердің жоғалуы, анық немесе 
тұспалданған кепілдіктер мен шарттарды бұзу 
нәтижесінде немесе кез келген басқа заңды теория 
бойынша пайда болған залалдар үшін, тіпті Xiaomi 
компаниясына ескерту жасалған болса да, жауапты 
болмайды. Мұндай зақымдану мүмкіндіктері.
Кейбір юрисдикцияларда арнайы, жанама немесе 
кейінгі шығындар үшін жауапкершілікті алып тастауға 
немесе шектеуге жол берілмейді. Мұндай жағдайларда 
жоғарыда көрсетілген шектеулер қолданылмайды.

7.  XIAOMI КОМПАНИЯСЫНЫҢ БАЙЛАНЫСТАРЫ
Клиенттер үшін толық ақпаратты сайттан қараңыз 
https://www.mi.com/en/service/warranty/ 
Сатудан кейінгі қызмет көрсету үшін байланыс тұлғасы 
Xiaomi уәкілетті қызмет көрсету желісінен, Xiaomi 
уәкілетті дистрибьюторынан немесе өнімді сатып алған 
сатушыдан болуы мүмкін. Егер сізде сұрақтар туындаса, 
Xiaomi компаниясындағы тиісті адамға хабарласыңыз.


